
Token Digital
Tu llave de seguridad en línea

Descubre cómo usar tu Token Digital para operar con 
la máxima seguridad en todos nuestros canales.



TU Token
Sentite más seguro

 Es la manera más segura para realizar tus transferencias desde nuestros   
canales digitales, ya que funciona como un factor de doble autenticación.

 Solo podrás tener TU Token en un dispositivo, ya que es único por cliente, 
 en caso de generarlo en un nuevo teléfono TU Token anterior quedará 
 sin validez.

 En TU App luego de ingresar tu clave transaccional la validación se   
 realizará de forma automática.

 Desde el navegador www.tu.com.py con TU Banca Web deberás ingresar  
 tu clave transaccional más el código token que se visualiza en TU App.

 El token es una clave digital única y aleatoria que se actualiza cada 30   
 segundos, garantizando un número único en cada transacción y sirve para  
 validar tus transferencias entre cuentas de TU Financiera y otras    
 entidades bancarias desde la Banca Web.



Paso 1:  
Ingresá a la App de 
TU Financiera

Paso 2:  
Ingresá tu clave transaccional
para confirmar el dispositivo y 
Activa el token.

Seguí estos 
pasos para 
Activar tu 
Token Digital



Paso 1:  
Desde  la página oficial www.tu.com.py/tufi-web/ingresar,
al momento de transferir te solicitaremos ingresar el 
Token de seguridad.

Token Digital
y su utilización
en la web.



Paso 2:  
El Token lo tenemos
disponible en la App,
en el botón Token.



El mismo se generará
cada 30 segundos para
tu seguridad.



Paso 3:  
Ingresá tu clave transaccionaӃ, seguido
del Token para confirmar tus transacciones
desde la Banca Web.



Servicio de atención al Cliente
¿Perdiste tu dispositivo? No te preocupes. Llamanos al 021 415 8000 para proteger tu cuenta.
Una vez validada tu identidad, el proceso de aprobación tomará 24 horas.

Para que tengas en cuenta: Verificá que tengas la última versión de TU App instalada.
Solo es posible instalar en un dispositivo móvil por cliente.

¡Muchas Gracias!


